Allgemeine Geschaftsbedingungen

I. Allgemein

1. Fur Lieferung und Einbau gilt die Verdingungsordnung fiir Bauleistungen, Teil B (VOB/B), soweit
nicht anders vereinbart. Darliber hinaus gelten unsere nachstehenden allgemeinen Geschéfts-
Geschéftsbedingungen des Auftraggebers die von unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen
abweichen, erlangen keine Giiltigkeit, auch wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprochen haben.

2. Alle Vertragsabreden bedirfen der Schriftform. Abweichungen und Erganzungen werden nur dann
Vertragsbestandteil, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

3. Der Einbau von Stoffen und Bauteilen, fir die weder DIN-Normen bestehen, noch eine amtliche
Zulassung vorgeschrieben ist, bedarf keiner gesonderten Zustimmung des Auftraggebers.

4. Angebote sind fiir uns nur 30 Kalendertage verbindlich, wenn nicht anders vereinbart.

Il.  Angebots- und Entwurfsunterlagen

1. Unsere Eigentums- und Urheberrechte an von uns erstellten Kostenvoranschldagen, Zeichnungen,
Warmebedarfsberechnungen und Entwirfen sowie deren rechnerische Grundlage behalten wir uns vor.
Derartige Unterlagen dirfen ohne unsere Zustimmung weder vervielféltigt noch dritten Personen
zugéanglich gemacht werden und sind bei Nichterteilung des Auftrags unverziglich an uns
zuriickzugeben. Bei anderweitiger Auftragsvergabe sind diese Unterlagen kostenpflichtig.

2. Wir haften nicht fir die Beibringung von behérdlichen oder sonstigen erforderlichen
Genehmigungen. Dies ist die Aufgabe des Auftraggebers. Wir stellen dem Auftraggeber
erforderlichenfalls notwendige, uns zugéngliche Unterlagen zur Verfligung.

Verlangt der Auftraggeber eine Warmebedarfsberechnung, so ist diese Arbeit nach den giiltigen
Stundensatzen zu verglten, unabhangig von einer Auftragserteilung und den gesondert zu
berechnenden Kosten fiir Kostenvoranschlage.

lll. Preise

1. Es gelten die vereinbarten Preise des Angebotes, hilfsweise angemessene und allgemein gitlige
Preise. Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, enthalten diese nicht die Kosten fiir den
Transport ab unserem Standort in Meinhard-Grebendorf und Transportversicherung.

2. Die gesetzliche Mehrwertsteuer wird in der jeweils giiltigen Héhe zusatzlich zu den Preisen fallig.
3. Im Angebot nicht ausdriicklich veranschlagte Leistungen, die zur Durchfiihrung des Auftrages
notwendig sind oder auf Verlangen des Auftraggebers ausgefiihrt werden, werden zusatzlich in
Rechnung gestellt. Dies gilt insbesondere fiir Stemm-, Verputz- und Erdarbeiten und dergleichen sowie
fur Materialanderungen.

4. Andert der Auftraggeber wahrend unserer BaumaRnahmen seine Pléne zur Ausfiihrung von
Arbeiten, werden wir von der Bindung an unserem den Arbeiten zugrundeliegenden Angebot insoweit
frei, als die Ausfiihrung der Angebotsarbeiten nicht oder nur noch eingeschréankt erbracht

5. Die Angebotspreise wegen der Arbeitsvergiitung beschranken sich auf Arbeitszeiten von Montag
bis Freitag, jeweils in der Zeit von 7.00 Uhr bis 18.00 Uhr. Fiir Uber-, Nacht-, Samstags-, Sonntags-
und Feiertagsstunden werden 50% Zuschlage berechnet. Gleiches gilt wenn wir unter erschwerten
Bedingungen arbeiten missen (z.B. bei erheblichen Schmutz und Staub, Arbeiten in nicht mannhohen
Raumen wie Kriechkellern sowie in Hohen Gber 3 m).

6. Leistungen, die spater als 3 Monate nach Vertragsschluss erbracht werden, berechtigen uns, bei
nach Angebotsannahme eingetretenen Lohn- und/oder Materialpreiserhdhungen Verhandlungen tber
eine Anpassung des Preises zu verlangen.

7. Verzogert sich die Aufnahme, der Fortgang oder der Abschluss der Arbeit aus Griinden, die nicht
von uns zu vertreten sind, so sind wir berechtigt - soweit es innerhalb von 2 Monaten nach der
Verhandlungsaufforderung durch uns geman II.6. nicht zu einer Vereinbarung kommt - die Arbeiten
unverziglich einzustellen und die erbrachten Leistungen abzurechnen.

8. Wir sind berechtigt, fir erstellte Kostenvoranschldge eine Vergitung von 0,5% der
Voranschlagssumme zu berechnen. Kommt es zu einer Auftragserteilung, wird dieser Betrag nicht
gesondert berechnet, sondern mit der Angebotssumme verrechnet.

IV. Zahlung

1. Fir die Zahlung gilt § 16 VOB/B.

2. Die Zahlungen sind ohne unser ausdriickliches Zugestandnis ohne jeden Abzug kostenfrei an uns
in Euro zu erbringen.

3. Als Zahlungsmittel
Uberweisungen akzeptiert.
4. Werden die Zahlungsbedingungen nicht eingehalten oder werden die Umsténde bekannt, die die
Kreditwirdigkeit des Auftraggebers in Frage stellen oder wird ein Scheck nicht eingeldst, werden
unsere samtlichen offenstehenden Forderungen féllig. Nach fruchtiosem Ablauf einer dem Auftraggeber
zur Zahlung gesetzten Nachfrist, verbunden mit Kiindigungsdrohungen, sind wir berechtigt, den Vertrag
schriftlich zu kiindigen und die Arbeiten einzustellen sowie alle bisher erbrachten Leistungen nach
Vertragspreisen abzurechnen.

5. Tagelohnarbeiten sind sofort nach Rechnungsdatum zahlbar.

6. Spezielle Anfertigungen, die vom Auftraggeber gewiinscht werden, sind in jedem Falle zu
bezahlen, auch wenn der Auftraggeber nach Beauftragung zur Herstellung der Sonderanfertigung diese
nicht mehr bendétigt.

werden nur Barzahlung, bankbestatigte Verrechnungsschecks und

V. Lieferung und Montage

1. Sind Ausfiihrungsfristen nicht vereinbart, ist mit den Arbeiten unverziglich nach
Auftragsbestatigung spatestens jedoch 12 Werktage nach Aufforderung durch den Auftraggeber zu
beginnen, sofern der Auftraggeber die gemafR I1.2. erforderlichen Unterlagen beigebracht hat, ein
ungehinderter Montagebeginn an der Baustelle gewéhrleistet und eine eventuell vereinbarte Anzahlung
beim Auftragnehmer eingegangen ist.

2. Verzogern sich Aufnahme, Fortfllhrung oder Abschluss der Arbeiten aus Griinden, die der
Auftraggeber zu vertreten hat und schafft er nicht unverziglich Abhilfe auf unser Verlangen, kdnnen wir
bei Aufrechterhaltung des Vertrages Schadenersatz gemaR § 6 Nr. 6 VOB/B verlangen oder dem
Auftraggeber eine angemessene Frist zur Vertragserfiillung setzen und erklaren, dass wir den Vertrag
nach fruchtiosem Verlauf kiindigen werden.

3. Fir den Fall der Kindigung steht uns neben unserem bis dahin entstandenen Werklohn ein
Anspruch auf Ersatz der Mehraufwendungen zu, die wir fiir das erfolglose Angebot sowie fir die
Aufbewahrung und Erhaltung des geschuldeten Gegenstandes machen mussten.

4. Wahrend der Ausflihrung der Arbeiten ist fir die Aufbewahrung von Baustoffen und Werkzeugen
sowie flr gelieferte Materialien etc. und zum Aufenthalt der ausfiihrenden Arbeitnehmer ein
verschlieBbarer Raum  bauseits kostenlos zur Verfligung zu stellen. Leitungen und
Einrichtungsgegenstande gehen in die Obhut des Auftraggebers lber, der fiir deren Bestand haftet.

VI. Gewabhrleistung

1. Liegt ein von uns zu vertretender Mangel an der von uns gelieferten Sache oder an der Ausflihrung
von Arbeiten vor, so sind wir nach unserer Wahl zur Beseitigung des Mangels oder zur Ersatzlieferung
bzw. Nacharbeit berechtigt. Im Falle der Beseitigung des Mangels sind wir verpflichtet, alle zum
Zwecke der Mangelbeseitigung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten zu tragen, soweit sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Nacharbeiten
an einem anderen Ort dem als Erfiillungsort auszufiihren sind.

2. Schlagt die Mangelbeseitigung fehl oder sind wir zur Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht
bereit oder nicht in der Lage oder verzdgert sich diese iiber angemessene Fristen hinaus, aus Griinden
die wir zu vertreten haben, so ist der Auftraggeber berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten oder eine
Herabsetzung des vereinbarten Preises zu verlangen. Tritt der Auftraggeber vom Vertrag zurtick ist
nach dem bis dahin erbrachten Arbeitsaufwand abzurechnen.

3. Darlber hinausgehende Anspriiche des Auftraggebers, insbesondere Schadenersatzanspriiche
einschlieRlich entgangenem Gewinn oder wegen sonstiger Vermégensschaden sind ausgeschlossen.

4. Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht, wenn uns zur Schadensursache Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Sie gilt auch dann nicht, wenn der Auftraggeber wegen des
Fehlens von zugesicherten Eigenschaften Schadenersatzanspriiche geltend macht.

5. Nach VOB betragt die Gewahrleistung 2 Jahre. Fertiggestellte Anlagen und andere durch uns
erbrachte Arbeiten diirfen erst benutzt werden, wenn sie dafiir von uns freigegeben sind. Bei
Benutzung des Werkes gilt dieses als abgenommen.

6. Reklamationen sind uns innerhalb von 14 Kalendertagen nach Abschluss der Montagearbeiten
mitzuteilen.

7. Nacharbeiten durch Dritte, die ohne unser ausdriickliches Einverstdndnis vorgenommen werden,
entbinden uns von der Gewahrleistungspflicht.

8. Der Gewahrleistungsanspruch ist auf des Recht zur Nachbesserung beschrankt. Schlagt eine
Nachbesserung fehl oder werden durch technische oder wirtschaftliche Erwdgungen Nachbesserungen
nicht vorgenommen, ist der Auftraggeber berechtigt, unseren Vergiitungsanspruch zu mindern.
Grundlage fiir die Minderung ist nur der Wert des fehlerhaften Werkstiickes.

9. Werden fiir den Betrieb der erstellten Anlage aggressive Medien (z.B. Sauren, Chemikalien etc.)
verwendet und dadurch Schaden verursacht, haften wir nicht, wenn der Auftraggeber es unterlassen
hat, bei Auftragserteilung schriftlich auf diesen Umstand hinzuweisen.

10. Werden auf Verlangen des Auftraggebers bereits installierte wasserfiihrende Anlagen vorzeitig in
Betrieb genommen, hat der Auftraggeber bei Gefahr von Frosteinbriichen entsprechende
SchutzmaBnahmen zu ergreifen. Gegebenenfalls hat er uns zu beauftragen die Anlage gegen Zahlung
einer entsprechenden Vergiitung zu entleeren. Fiir Schéden an einer vorzeitig in Betrieb genommenen
Anlage, die ihre Ursache in fehlenden oder unzureichenden SchutzmaRnahmen durch den
Auftraggeber haben, haften wir nicht.

11.  Sind Schneid-, Schweil-, Auftau- und/oder Létarbeiten oder dergleichen vorgesehen, so ist der
Auftraggeber verpflichtet uns vor Beginn dieser Arbeiten auf etwaige mit den Arbeiten verbundenen
Gefahren (z.B. Feuergefahrlichkeit in R&umen, feuergefahrdete Bau- und sonstige Materialien,
Lagerung wertvoller Giter, Gefahr fiir Leib und Leben von Personen etc.) hinzuweisen.

12. Farbabweichungen geringen AusmaRes gegeniiber der Bestellung gelten als vertragsgemaf.
Das gleiche gilt bei geringfiigigen farblichen Abweichungen von zusammengehdrigen
Einrichtungsgegensténden. Technische Verbesserungen oder notwendige technische Anderungen
gelten ebenfalls als vertragsgeman soweit sie keine Wertverschlechterung darstellen.

13.  Von der Gewahrleistung sind Schaden ausgeschlossen, die durch falsche Bedienung,
gewaltsame Zerstérung oder durch chemische oder elektrische Einfliisse sowie durch normale
Abnutzung (z.B. Dichtungen, Filter) entstanden sind. Die Beweislast liegt beim Auftraggeber.

VII. Eigentumsvorbehait und Sicherungsabtretung

1. Wir behalten uns das Eigentum an den gelieferten Sachen bis zum Eingang aller Zahlungen aus
dem Vertrag vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des Auftraggebers sind wir berechtigt, die gelieferten
Sachen zuriickzunehmen und weitere Lieferungen aus dem Vertrag einzustellen. Die Zuriicknahme
von gelieferten Sachen schlieBt die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen wegen
Vertragsverletzungen, insbesondere dem entgangenen Gewinn, nicht aus. Wir sind berechtigt, bei
Nichtzahlung die von uns eingebauten Sachen wieder zu demontieren. Die dafiir anfallenden Kosten
tragt der Auftraggeber. Die demontierten Sachen hat der Auftraggeber nach dem Wert zu ersetzen, der
dem Angebot abziiglich des Wertes nach Demontage entspricht.

2. Der Auftraggeber ist verpflichtet, uns unverziiglich telefonisch und schriftlich zu benachrichtigen,
wenn Dritte in unser Vorbehaltseigentum eingreifen, insbesondere die Vorbehaltswerte pfanden.

3. Eine Verarbeitung oder Umbildung der gelieferten Sache durch den Auftraggeber gilt als fiir uns
vorgenommen. Wird die gelieferte Sache mit anderen, uns nicht gehérdenden Gegenstanden
verarbeitet, erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhdltnis des Wertes der
gelieferten Sache zu den anderen dieser verarbeiteten Gegenstédnde. Dabei ist auf die Zeit der
Verarbeitung abzustellen.

4.  Wird die gelieferte Sache mit anderen uns nicht gehérenden Gegenstédnden vermischt oder
verbunden, erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhédltnis des Wertes der
gelieferten Sache zu den anderen vermischten/verbundenen Sachen im Zeitpunkt der Vermischung/
Verbindung. Ist die Sache des Auftraggebers als Hauptsache anzusehen, so ist der Auftraggeber
verpflichtet uns in dem o.a. Verhaltnis anteilsmaRig Miteigentum zu libertragen.Nimmt der Auftraggeber
unsere Leistungen (Lieferung von Waren, Erbringung von Werklohnarbeiten) zur Erfiillung eigener
vertraglicher Verpflichtungen gegeniiber einem Dritten in Anspruch, ist er verpflichtet, unseren
Eigentumsvorbehalt offen weiterzugeben indem er den Dritten davon in Kenntnis setzt, dass wir bis zur
Tilgung unserer Forderungen gegen den Auftraggeber Eigentilimer bleiben. Fir diesen Fall hat uns der
Auftraggeber den Dritten mit Namen und Anschrift bekanntzugeben.

5. Zur Sicherung bis zur Hoéhe und bis zur voélligen Tilgung unserer Kaufpreis- oder
Werklohnforderung aus diesem Vertrag tritt der Auftraggeber seinen Zahlungsanspruch gegen einen
Dritten mit allen Nebenrechten, den er aus von uns an ihn erbrachten Leistungen erwirkt, mit
Vertragsabschluss schon jetzt im Voraus an uns unwiderruflich ab, ohne das es dazu noch einer
besonderen Vereinbarung im Einzelfall bedarf. Die abgetretene Forderung gilt insoweit als an den
Auftraggeber riickabgetreten, wie er unsere Zahlungsforderung erfiillt hat.

6. Der Auftraggeber kann gegen unsere Forderungen nur aufrechnen, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskréftig und unbestritten sind.

VIIl. Abnahme und Gefahreniibergang

1. Wir tragen die Gefahr bis zur Abnahme der Anlage. Wird jedoch die Anlage vor der Abnahme
durch hohere Gewalt oder andere unabwendbare, von uns nicht zu vertretenden Umsténden,
insbesondere durch Gewalteinwirkungen Dritter beschadigt oder zerstért, so haben wir den Anspruch
auf Bezahlung der bisher ausgefiihrten Arbeiten, der gelieferten Sachen sowie der sonstigen
entstandenen Kosten.

2. Gerat der Auftraggeber mit der Abnahme in Verzug geht die Gefahr im Zeitpunkt des Eintritts des
Verzuges auf ihn lber. Das gleiche gilt, wenn die Montage aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat unterbrochen wird und wenn wir die bis dahin erbrachten Leistungen einvernehmlich in die
Obhut des Auftraggebers (ibergeben haben. Die Anlage ist nach Fertigstellung der Leistung
abzunehmen, auch wenn die endgiiltige Einregulierung noch nicht erfolgt ist. Das gleiche gilt nach
erfolgreicher probeweiser Inbetriebsetzung. Haben wir oder Dritte die Anlage in Betrieb genommen,
ohne das eine gesonderte Abnahme zuvor erfolgt wére, gilt die Abnahme mit der Inbebtriebnahme als
bewirkt.

IX. Gerichtsstand und Erfiillungsort
1. Gerichtsstand ist Eschwege soweit der Kunde Kaufmann ist.
2. Erfiillungsort ist Meinhard-Grebendorf

X. Datenschutz

1. Es gelten unsere aktuellen Datenschutzrichtlinien. Diese werden Ihnen bei der Auftragserteilung
ausgehandigt und sind zusétzlich auf unserer Internetseite http://www.reinhardt-heinzung.de unter dem
Meniipunkt Datenschutz abrufbar.

XI.  Verschiedenes
1. Sollten einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein, bleiben die tibrigen Bedingungen
hiervon unberthrt.



